
บทคัดยอ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อทราบความคิดเห็นของผูบังคับบัญชา / นายจางที่มีตอ
การปฏิบัติงานของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา จากมหาวิทยาลัยมหิดล ประจําป
การศึกษา 2547  ประชากรที่ใชในการวิจัยคือ ผูบังคับบัญชา/นายจางของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาจากมหาวิทยาลัยมหิดล ประจําปการศึกษา 2547 จํานวน 802 ราย  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
คือแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น เก็บรวบรวมขอมูลทางไปรษณีย วิเคราะหขอมูล 2 แบบ คือ การ
วิเคราะหเชิงสถิติ  (Statistical Analysis)  และการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป วิเคราะหคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ผลการสํารวจความพึงพอใจของผูบังคับบัญชา/นายจางตอการปฏิบัติงานของบัณฑติ
ที่สําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา จากมหาวิทยาลยัมหิดล ประจําปการศกึษา 2547 ไดจัดสง
แบบสอบถามจํานวน 802 ราย และไดรับแบบสอบถามตอบกลับจํานวน 610 ราย คิดเปนรอยละ 76.06 
โดยผูบังคับบัญชา/นายจางมีความพึงพอใจในระดับดีมาก รอยละ 59.67  รองลงมาอยูในระดับดี รอยละ 
36.40  และระดับปานกลาง รอยละ 3.93  
 2.  ผูบังคับบัญชา/นายจางมีความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา จากมหาวิทยาลัยมหิดล ประจําปการศึกษา 2547 ดังนี้  
  ระดับปริญญาเอก  พบวา  ผูบังคับบัญชา/นายจาง มีความพึงพอใจตอคุณลักษณะที่พึง
ประสงคของบัณฑิตทั้ง 3 ดาน อยูในระดับมากที่สุด  
  ระดับปริญญาโทและระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต  พบวา  ผูบังคับบัญชา/นายจาง มี
ความพึงพอใจตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของบัณฑิตดานคุณธรรม/จริยธรรม  อยูในระดับมากที่สุด  
สวนดานความรู/ความสามารถในดานวิชาการ/วิชาชีพ และดานทักษะการครองตนและมนุษยสัมพันธ  
อยูในระดับมาก    
 3.  ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะ พบวา ผูบังคับบัญชามีความคิดวาบัณฑิตมคีวามรู 
ความสามารถในวิชาการและวิชาชีพเปนอยางดี สามารถนําความรูที่ไดเรียนมาประยกุตใชในการทาํงาน
ไดเปนอยางด ี  และมวีุฒิภาวะดานคุณธรรม/จริยธรรมที่เหมาะสม  สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดี มี
การครองตนและมนุษยสัมพันธที่ดี  วางตัวเหมาะสม  และมีขอเสนอแนะวาควรฝกบัณฑิตใหรูจกัคิด 
บูรณาการความรู โดยเนนใหมีความคดิสรางสรรคและแกปญหาในการทํางานได ขอคนพบดงักลาว
แสดงวา  บณัฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยมหิดล มีคุณลักษณะโดยรวมที่เหมาะสมอยูในระดับ
ดีถึงดีมาก  พรอมเสนอขอคิดเห็นจากการวิจัยคร้ังนี้มหาวิทยาลัยมหิดล ควรฝกบัณฑิตใหรูจกัคิด บูรณา
การความรู โดยเนนความคิดสรางสรรค และยอมรับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน  




