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บทคัดยองานวิจัย 
 
 ผลการเก็บขอมูลจากประชากรที่ศึกษา คือ นักศึกษาใหมผานการสอบคัดเลือกเขาศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา ประจําปการศึกษา 2544 จํานวนทั้งสิ้น 1,265 คน ตอบแบบสอบถามจํานวน 1,020 คน 
พบวาเปนเพศหญิง (รอยละ 74.0) เพศชาย (รอยละ 26.0) สถานภาพโสด (รอยละ 88.1) สมรส (รอยละ 
11.1) หยา (รอยละ 0.4) อายุ 20-25 ป (รอยละ 55.0) อายุ 21-30 (รอยละ 23.5) อายุ 31-35 ป (รอยละ 
12.9) อายุ 36-40 ป (รอยละ 4.7) และอายุ 40 ปขึ้นไป (รอยละ 3.4) อาชีพรับราชการ (รอยละ 47.2) 
รับจาง (รอยละ 11.8) ทํางานรัฐวิสาหกิจ (รอยละ 1.9) และยังไมประกอบอาชีพ (รอยละ 47.2) 
ประชากรที่ศึกษาสวนใหญเขาศึกษาระดับปริญญโท (รอยละ 84.1) หลักสูตรภาคปกติ (รอยละ 64.0) 
หลักสูตรนานาชาติ (รอยละ 12.6) มหาวิทยาลัยเอกชน (รอยละ 3.5) สถาบันราชภัฎ (รอยละ 2.8) ใน
ดานคุณภาพทางวิชาการอยูในระดับดีมาก บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยมหิดลเปนที่
ยอมรับทางสังคม (รอยละ 65.2) มีผลงานวิจัยและไดรับการตีพิมพระดับนานาชาติจํานวนมาก สวนที่
นักศึกษาไมชอบคือเมื่อเขาศึกษาบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดลแลวตองเขียนวิทยานิพนธเปน
ภาษาอังกฤษ (รอยละ 29.5) 
 สวนขาวสารการรับสมัคร (รอยละ 70.5) นักศึกษาทราบจากเพื่อน รุนพี่ ศิษยเกา และอาจารย
ในหลักสูตรเปนระยะเวลากอนเปดรับสมัคร  1 เดือนลวงหนา  นักศึกษาสวนใหญคิดวาการ
ประชาสัมพันธไมทั่วถึงในบางพื้นที่ ไมดึงดูดใจ ไมชัดเจน และมีความลาชา ควรมีการปรับปรุงการ
ประชาสัมพันธ ปรับปรุงสถานที่ติดประกาศ และเพิ่มระยะเวลาในการประชาสัมพันธใหมากขึ้น 
 แหลงเงินที่นักศึกษาใชเปนคาใชจายระหวางศึกษา (รอยละ 55.3) มาจากการทํางานของตนเอง
และ (รอยละ 54.3) มาจากครอบครัว โดยนักศึกษามีความคาดหวังวาจะไดรับทุนการศึกษาระหวางที่
ศึกษา และความคิดเห็นเรื่องการจายคาหนวยกิตนั้นนักศึกษาตองกการจายเงินเปนงวด ซ่ึงเปนขอเสนอ
ของนักศึกษาที่คิดวาจะเปนการเปดโอกาสทางการศึกษาใหแกผูขาดแคลน 
 การพัฒนาการใหบริการ นักศึกษาสวนใหญ (รอยละ 82.8) คิดวาระยะเวลาในการขายใบสมัคร
รับสมัคร เปนชวงเวลาที่เหมาะสม เพราะเปนชวงที่นักศึกษาที่กําลังเรียนอยูในภาคการศึกษาสุดทายมี
สิทธิ์สมัครได ในสวนของการซื้อใบสมัคร บัณฑิตวิทยาลัยอํานวยความสะดวกมากโดยสามารถซื้อใบ
สมัครตามรานขายหนังสือได สวนการรับสมัครพบวานักศึกษาสวนใหญ (รอยละ 37.0) คิดวาอขอมูลที่
กรอกในใบสมัครมากเกินไป หลักฐานประกอบการสมัครมากเกินไป ขณะที่ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ใหบริการของเจาหนาที่สวนใหญ (รอยละ 60.4) คิดวาไดรับบริการที่ดีพอใช รองลงมา (รอยละ 28.4) 
คิดวาไดรับบริการที่ดีมาก 
 ประชากรที่ศึกษาสวนใหญ  ใหความสําคัญในการเลือกศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหิดล คือ สาขาวิชาที่เปดสอนตรงกับความตองการ (รอยละ 78.2) รองลงมาคือคุณภาพ



การเรียนการสอน (รอยละ 64.1) ความกาวหนาของอนาคต (รอยละ 62.7) และชื่อเสียงของสถาบัน 
(รอยละ 54.3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




